BAINGHIEN CUU KHOA HOC

DANH GIA KIEN THUC, THAI BO VA HANH VI
3 BENH NHAN MAY DAY MAN TINH
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TOM TAT

Muc tiéu: Danh gia dac diém va méi lién quan gitia kié€n thic, thai dé va hanh vi & bénh nhan may
day man tinh.

P3i tuong va phuong phap: M6 ta cat ngang trén trén 251 bénh nhan may day man tinh tai
Phong kham chuyén dé May day va may day man tinh - Bénh vién Da liéu Trung uong tur thang 11/2023
dén thang 7/2024. Bénh nhan dugc phat va tra 16i phiéu phong van bao gém bo cau hdi vé kién thiic,
thai d6, hanh vi d6i vai bénh CU.

Két qua: 73,3% bénh nhan c6 kién thic vé bénh, trong do 44,6% xép loai tét. Chua dén 50% bénh
nhan CU c6 thai dé va hanh vi dat loai t6t. Dac biét van con gan 27% bénh nhan cé kién thiic kém va
khodng 10% bénh nhan c6 diém thai d6 va hanh vi kém déi vsi bénh CU. C6 méi lién quan yéu gilia
diém thai d6 va diém hanh vivéir=0,216, p = 0,001.

Két luan: Chua c6 dén mot ntia bénh nhan CU 6 kién thc, thai do, hanh vi tét vé bénh. Can cung
cdp théng tin day du vé bénh dé nang cao kién thuc, thai do ctia bénh nhan dé tir d6 nang cao kha
nang thuc hién va tuan tha diéu tri bénh CU.

Tu khéa: Hanh vi, kién thic, may day man tinh, thai do.

1. DAT VAN DE trén yéu té dac hiéu khai phat bénh, CU tiép tuc
dugc chia thanh hai nhém chinh la may day man
tinh tu phat (chronic spontaneous urticaria: CSU)
va may day man tinh cdm tng (chronic inducible
e ‘ i urticaria: Cindu). Mét bénh nhan CU c6 thé bi mét
Au vé Di tng va hen suyen toan cau (GA2LEN -y« sy hodc CindU hodc két hop gidta CSU véi
2018) chia may day thanh hai nhém chinh la may CindU hoic két hop hai thé CindU. CU anh hudng
day cap tinh (< 6 tuan) (acute urticaria) va may day @& 0,5% - 1% dan s6 thé gidi & moi Ia tudi, cha
man tinh (= 6 tuan) (chronic urticarial: CU). Dua y&u & phu nif va ngudi trung nién. 1,2 Tai Viét Nam,
cho téi nay, nghién ctru I16n nhat vé bénh may day
cta Nguyén Nang An (2003) cho thdy ty 1& bénh

May day (urticaria) la mét bénh da thudng
gap, dac trung bdi cac san phu, pht mach hoac ca
hai. Dua theo dién bién clia bénh, Mang lugi chau

"Trudng Bai hoc Y Ha Noi

2Bénh vién Da liéu Trung uong may day trong cdng dong la 11,98% trong do6 cd
*Tdc gia lién hé: Email: minhnguyet93@yahoo.com 80 - 90% khong xac dinh dugc nguyén nhan.3
xgqy"'gq” Zf’f’ 0?}7/32351 Bénh CU thuong kéo dai trong nhiéu nam (> 1
gay phan bién: ., . A . R Xe on
Ngay chdp nhdn ddng: 12/11/2024 nam & 25, - 75% bénh nhan) va thuorjg ma,t trén
DOI: 10.56320/tcdlhvn.48.234 1 ndm dé quan ly bénh hiéu qud.2 Dién bién lam
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sang cla bénh thudng lanh tinh nhung thai gian
mac bénh kéo dai anh hudng téi chat lugng cudc
song clia ngudi bénh.4

Trong CU, kién thuic - thai d6 - thuc hanh cla
bénh nhan vé bénh la rat quan trong, gop phan
kiém soat bénh 6n dinh lau dai va tranh tac dung
phu lién quan dén dung thudc sai. Nghién cdu
cta Khadka (2021) cho thay bénh CU anh hudng
nghiém trong tGi chat lugng cudc séng, nhung
kién thic va thuc hanh vé bénh CU dugc phat
hién la kém trong khi thai do xép loai kha.5 Tai
Viét Nam, chua c6 nghién ctu nao vé van dé nay.
Thuyc té 1am sang tai phong kham chuyén dé May
day va may day man tinh - Bénh vién Da liéu Trung
uong cho thay nhiéu trudng hop ngusi bénh cé
kién thuc sai léch vé bénh dan dén thai do, hanh
vi sai nhu ty y tam, béi nhiéu loai 13, tiém thudc
khéng r6 loai, tu ngling thudc diéu tri... Vi vay,
ching t6i tién hanh thuc hién dé tai nay nham
danh gia kién thuc, thai do, hanh vi ctia bénh nhan
may day man tinh tai phong kham chuyén dé May
day va may day man tinh - Bénh vién Daliéu Trung
uong tu thang 11/2023 dén thang 7/2024.

2.D0I TUGNG VA PHUONG PHAP

2.1. Déi tugng nghién cuu

Nhom nghién ciru gém 251 bénh nhan dugc
chan doan xac dinh may day man tinh, dén kham
va diéu tri tai phong kham chuyén dé may day va
may day man tinh - Bénh vién Da liéu Trung uong
tuthang 11/2023 dén thang 7/2024.

Tiéu chudn chdn dodn: Bénh nhan duoc
chan doan CU theo tiéu chuan cta Héi nghi dong
thudn chau Au (EAACI/GA’LEN/EuroGuiDerm/
APAAACI)5. San phu mau héng, kich thudc khac
nhau, ¢ thé lién két véi nhau thanh mang 16n,
ranh gidi ré véi da lanh, xuat hién nhanh va mat
di trong vong 24 gid, ngua, c6 thé cé hodc khong
kém vai phu mach. Kéo dai it nhat 6 tuan.

BAINGHIEN CUU KHOA HOC

Tiéu chudn lua chon: Bénh nhan > 15 tudi.
Bénh nhan dugc chan doan CU. Bénh nhan c6 kha
nang tu trd 10i dugc bang cau héi danh gia. Tiéu
chuén loai trir: Bénh nhan khéng déng y tham gia
nghién cdu.

2.2. Phuong phap nghién ciu
Thiét ké nghién ciu

Nghién clru mé ta cat ngang, dugc thuc hién

tu thang 11/2023 dén thang 07/2024 tai Phong

kham chuyén dé may day va May day man tinh
Bénh vién Da liéu Trung uong.

Cdc budc tién hanh nghién ciu

Bénh nhan dugc phat phiéu phéng van tu tra
|6i bang tiéng Viét do nhom nghién clu thiét ké
trong khi chd kham. Nghién ctu vién hoi va giai
thich cau hoéi cho bénh nhan dé bénh nhan tu
dién cau tra 16i vao bang. Phiéu phdng van gém
3 phan: Kién thuc, thai d6, hanh vi, méi phan c6 5
cau héi. Méi cau tra 16i dung sé duoc 1 diém, vai
cau héi cé nhiéu dap an, moéi y ding sé dugc 1
diém. Diém t6i da dat dugc & mbi phan kién thic,
thai do, hanh vi la 5 diém. Phan loai tuong Uing &
ting phan la kém (0 - 1 diém), kha (2 - 3 diém) va
tot (> 4 diém).

Céng cu nghién ctru

Phiéu phong van kién thuc, thai dé va hanh
vi cla bénh nhan CU dugc nhém nghién ctu thiét
ké dua trén y kién ctia 8 bac si chuyén gia cla
Phong kham May day va may day man tinh - Bénh
vién Da liéu Trung uong; sau d6 kiém tra trén 10
bénh nhan CU tai phong kham nay. B6 cong cu
dugc danh gia ré nghia, dé hiéu vaéi do tin cay cao,
Cronbach’s Alpha = 0,88.
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A.THONG Cau hoi Cau tra loi
TINCHUNG A1.Namsinh

A2. Gigi Nam/Ni

A3.Diachl

Thanh thi/Nong thon/Mién nui/...........

A4.Trinh d6 hoc van 1.Tiéu hoc
2.Trung hoc co sG
3.Trung hoc phé théng
4.Trén trung hoc phé théng

HAY KHOANH TRON VAO CAU TRA L3I DUNG NHAT, VIET CAU TRA LGOI CUA BAN

B. KIEN B1. Ban c6 biét vé bénh may day khéng?
THUC a. Co
b. Khoéng

B2. Ban c6 biét bénh may day c6 nhiing triéu ching nao khéng?

B3.Theo ban dau la nguyén nhan gay bénh?

B4. Bénh may day c6 lay khong?

a. cé

b. Khéng

B5. Theo ban bénh may day c¢6 tinh chat gia dinh khéng?
a. co

b. Khoéng

HAY TRA LOI HOAC KHOANH TRON VAO CAU TRA LOI PHU HOP VOI BAN

C.THAIPO C1.Ban c6 muén tham khao y kién bac si khi mai bi néi may day khéng?

a. (@)

b. Khéng

C2. Khi ban bi bénh may day ban c6 muén kiém tra toan b ca thé khong?

a. Co

b. Khéng

C3.Theo ban khi mac bénh may day ban c6 can phai kiéng mét sé loai thiic an khong?
a. Co (liét ké cac médn can kiéng)

b. Khéng

C4. Ban c6 thay xau hé khi néi vai ngudi khac rang ban mac may day man tinh khéong?
a. cé

b. Khéng

C5. Ban ¢6 lo ngai gi khi dung thudc diéu tri bénh may day theo don clia bac si kéo
dai hay khéng?

a. C6 (liét ké cac lo ngai)

b. Khéng
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D.HANHVI D1.Ban da diéu tri & dau trudc khi dén véi phong kham chuyén dé may day?

(C6 thé chon nhiéu y)
a. Hoi y kién nguai than tu dung thudc tai nha
b. Ra quay thu6c mua thudc theo huéng dan clia dugc si
C. Di kham bénh vién da liéu
d. Di kham bénh vién ky sinh trung
e. bi kham déngy
f. Di gap bac situ van
g. KRG e
D2. Ban da tiing diéu tri phuong phap gi truéc khi dén kham tai day ?
(C6 thé chon nhiéu y)
a. Thuéc béi tai chd
b. Thuéc b gan
C. Tam la
d. Thuéc dong y
e. Thuéc di ting
f. Thuéc theo don bac si da liéu
g. Khéng diéu tri gi
h. KRAC. e
D3. Ban ¢4 tu kiéng mot s6 loai thic an khi bi ndi may day khong ?
a. C6 (néu o, tai sao ban phai kiéng, ghi cau tra 16i xuéng dudi)
b. Khoéng
D4.Ban dang uéng thuéc ma thay khéng con lén tén thuang va khéng ngua nita, ban
sé lam gi tiép theo?
D5. Khi dang dung thu6c ma triéu chiing nang lén thi ban lam gi?

Xaly sé liéu exact test (trong truong hgp khong théa man

Cac s6 liéu thu thap va xt ly s6 bang phan
mém SPSS phién ban 20.0. Cac s6 liéu dinh lugng
dugc biéu hién dudi dang trung binh + d6 léch
chudn (d6i véi bién phan bé chudn) hodc trung
vi (d6i vé&i bién phan bd khéng chuan). Kiém dinh
phan phéi chuin bang test Kolmogorov-Smirnov
(khi c& mau 1én hon 50). Cac s6 liéu dinh tinh dugc
biéu hién dudi dang phan tram. Khac biét trong
cac so sanh > hai nhom cua bién déc 1ap lién tuc
dugc kiém dinh bang ANOVA (phan bd chudn)
hodc Kruskal-Wallis test (phan bé khéng chuan)
va tién hanh phan tich hau dinh bang Dunn’s test.
Khac biét trong so sanh bién dinh tinh sé dugc
kiém dinh bang Chi-binh phuong hoac Fisher’s

diéu kién cta chi-binh phuong). Méi lién quan
gitta diém kién thuc, thai d6 va hanh vi dugc phan
tich theo hé s6 tuong quan clia Spearman. Két
qua kiém dinh dugc danh gia cé y nghia théng ké
vdi gia tri p < 0,05.

2.3. Pao duic nghién ctiu

Nghién ctu dugc su chap thuan clda Hoéi
déng dao dic vé nghién clu y sinh - Bénh vién
Da liéu Trung uong theo quyét dinh s6 54/HDDD-
BVDLTW, ngay 13 thang 11 nam 2023. Bénh nhan
dugc théng béao ré muc dich nghién cdu, tham gia
trén tinh than tu nguyén. Cac thong tin ca nhan
dugc ma hoa khi nhap vao may tinh va dugc gil
bi mat.
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3. KET QUA

3.1. Dic diém chung ctia nhém nghién ciu

Bdng 1. Mét sé ddc diém chung cta bénh nhédn CU

Pac diém chung n Ty 1é (%)
Gigi tinh
N 172 68,5
Nam 79 31,5
Tudi
16 -39 139 55,4
40-59 92 36,6
> 60 20 8

Trinh d6 hoc van

Tiéu hoc 10 4
Trung hoc co s& 54 21,5
Trung hoc phé théng 85 33,9
Trén trung hoc phé théng 102 40,6
Khu vuc sinh séng

Thanh thi 128 51
No6ng thén 118 47
Mién nui 5 2

S6 lan kham

Dau tién 125 49,8
Lan 2 50 19,9
Trén 2 lan 76 30,3
Thé CU

CSu 200 79,7
ClndU 9 3,6
CSU va CIndU 42 16,7

N giGi chiém uu thé (68,5%). Bénh nhan chd yéu nam trong nhém tudi 15 - 39 (55,4%) vdi trinh
dd hoc van tur trung hoc phé théng tré 1én 1a 74,5%. Pa s6 bénh nhan téi kham lan dau (gan 50%). Thé
CSU chiém ty |é cao nhat (gan 80%).
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3.2. Phan bé diém kién thiic, thai d6 va hanh vi cia bénh nhan may day man tinh

Bdng 2. Phén bé diém cho tirng cdu héi ctia phiéu phdng vdn bénh nhén CU

Piém
Thu tu cau héi 0 Piém 1 Diém

N % N %
Cau1 67 26,7 184 73,3

Cau?2 20 10,9 164 89,1

Kién thic Cau 3 138 75 46 25
Cau4 6 3,3 178 96,7
Cau5 77 41,8 107 58,2
Caul 37 14,7 214 85,3
Cau2 166 66,1 85 33,9
Thai do Cau3 134 534 117 46,6
Cau4 44 17,5 207 82,5
Caus 112 44,6 139 55,4
Cau1l 100 39,8 151 60,2
Cau?2 141 56,2 110 43,8
Hanh vi Cau3 88 351 163 64,9
Cau4 113 45 138 55
Cau5s 34 13,5 217 86,5

C6 67 (26,7%) bénh nhan khong biét vé bénh may day. Cé t6i 75% bénh nhan khong biét nguyén
nhan clia bénh. 134 bénh nhan (53,4%) nghi phai kiéng mét sé loai thiic an khi mac bénh. Gan mot nira
s6 bénh nhan (44,6%) bénh nhan lo ngai khi phai dung thuéc diéu tri bénh kéo dai. Hanh vi tu s&t dung
thuéc khong phai do bac si chi dinh thdy trén 56,2% bénh nhan CU.
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3.3. Kién thuc, thai d6 va hanh vi cia bénh nhan may day man tinh

Bdng 3. Diém trung binh kién thirc, thdi dé va hanh vi cia bénh nhdan CU

Piém kién DPiém thai p Piém hanh
thuc 5 do (Krus- Vi .
Dicdiém  Trungvi . U T qungvi  kalWallis | Trungvi . oUE
ac diém rung vi rung vi al-Wallis rung vi
; dNIVE  al-Wallis S dNIVE  al-Wallis
(Khoang tu (Khoang tu test) (Khoang tu
. test) . . test)
phan vi) phan vi) phan vi)
Téng 3(0;4) 3(2;4) 3(2;4)
Gigi tinh
Nam 3(0;4) 3(2,4) 3(2;5)
- 0,816 EEE— 0,033 E— 0,092
N 3(0;4) 3(2,4) 3(2/4)
Tudi
15-39 4 (0;4) 3(2,4) 3(2;4)
0,308 EEE— 0,578 EE— 0,053
40-59 3(0;4) 3(2,4) 3(2:4)
> 60 3(0;4) 3(2;3,75) 2,5(2;3)
Trinh d6 hoc van
Tiéu hoc 0(0;3) 3(2;3,25) 4(2,75;4)
Trung hoc
. 3(0;4) 3(2;4) 3(2:3)
€O s@
Trung hoc
P 3(0;4) 3(3:4) 3(2)5)
pho théng
Trén trung 0,000 0,020 0,007
hoc phé 4 (3;4) 3(2:4) 3,5(2;5)
thong
Khu vuc sinh séng
Thanh thi 4 (3;4) 3(2;4) 3 (2;4)
Néng thon 3 (0;4) 3(2;4) 3(2;4)
—2— 0003 ————— 0063 ————— 0,040
Mién nui 4(1,5;5) 4 (4;4) 5 (4;,5)
S& lan kham
Dau tién 3(0;4) 3(2;4) 3(2:4)
Lan 2 4(2,75;4) 3(2,4) 3(2/4)
- - 0,000 EEEEET— 0,059 — 0,026
Trén 2 lan 4 (3;5) 3 (2;4) 4 (2;5)

Diém kién thuc, thai d6, hanh vi trung vi clia 251 bénh nhan lan lugt 1a 2,7 (3), 3,0 (3), 3,1 (3). Lién
quan gitia tudi va kién thuc, thai d, hanh vi ctia bénh nhan chua dugc ghi nhan. Tuy nhién c6 thé nhan
thay rd, trinh d6 hoc van cao han thi diém ca ba phan déu cao han (p < 0,05). Khu vuc bénh nhan sinh
s6ng ciing c6 mai tuong quan dang ké tai kién thiic va hanh vi ctia bénh nhan déi vai bénh (p < 0,05).
Nhiing bénh nhan kham nhiéu lan ciing cé diém kién thiic va hanh vi cao hon so véi nhiing ngudi mai
kham lan dau tién (p = 0,000 va p = 0,026).
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3.4. Phan bé muic d6 di€m cGia cdc nhém kién thiic, thai d6 va hanh vi cia nhém nghién ciu

= [mewas fEon
| B

BN | BN
10% Zififi% . ii% 5%
R R ¢

*Test Chi-binh phuong.
Biéu dé 1. Su'khdc biét vé ty 1é mic d6 kém/khd/tét giira kién thirc, thdi dé va hanh vi ciia bénh
nhdn may day man tinh

Ty lé phan bd muc dé diém tét, kha, kém cla cac nhom kién thic, thai dé, hanh vi khéng co su
tuong duong nhau (p < 0,05). Mac du c6 t6i gan 45% bénh nhan co kién thuc t6t vé bénh may day
nhung ty lé thai do tot va thuc hanh tot lai thap hon, chi khoang 35 - 40%.

3.5. Méi lién quan giira kién thiic, thai d6 va hanh vi cia nhém nghién ciu

Bdng 4. Méi lién quan giira diém kién thuc, thdi dé va hanh vi theo hé sé tuong quan Spearman

Phan loai Kién thuc (r) Thai do6 (r) Hanh vi (r)
Kién thuc (r) 1

Thai do (r) 0,006 (p=0,919) 1

Hanh vi (r) -0,01 (p=0,876) 0,216 (p =0,001) 1

Diém kién thuc va thai d6, kién thic va hanh vi cia bénh nhan khéng lién quan véi nhau (p 1an
luot 12 0,919 va 0,876). Trong khi d6, diém thai d6 va hanh vi c6 muc tuong quan thdp (r = 0,216 véi
p =0,001).
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4.BAN LUAN

Trong nghién clu clda chung t6i c6 172
(68,5%) nit va 79 (31,5%) nam, gan tuong tu
nghién ctu cda Khadka 2021 (cé 59% la n(r va
41% la nam).6 C6 67 bénh nhan (26,7%) tham
gia nghién ctu c6 kién thic kém vé bénh CU, kha
¢4 72 bénh nhan (28,7%), t6t c6 112 bénh nhan
(44,6%) chiém phan I6n va c6 y nghia thong ké (p
=0,001). Nghién cttu nay phat hién ra rang bénh
nhan CU c6 thai do6 tot, tich cuc déi véi bénh sé
gilp nang cao hanh vi thuc hanh va tuan tha diéu
tri bénh cta bénh nhan. Méi tuong quan gilia
thai doé va thuc hanh dugc ghi nhan theo chiéu
hudng tich cuc véi p = 0,001. Khi so sanh méi lién
hé gitta kién thiic va thai d6, khac véi nghién cdu
cta Khadka 2021, thdy rang thai do tot lién quan
dén kién thiic kém (p = 0,031). Nhung tuong déng
véi nghién cdu cla Letule 2014 trén bénh nhan
cham man tinh, thai d6 tét lién quan dén hanh vi
t6t, diéu nay c6 thé la do trinh @6 hoc van cao hon
cUa ngudi tham gia.” Nghién ctiu cho thay hanh vi
clia bénh nhan khéng lién quan dén kién thiic clia
ho (p = 0,876). Do d6 cac hanh vi d6i véi tuan thu
diéu tri bénh clia bénh nhan khéng phu thuéc
vao kién thic clia ho cé vé bénh. Biéu nay giong
véi nghién ctu cda Veima A 2019, cling bédo cdo
rang mac du bénh nhan co kién thic trung binh
nhung thuc hanh kém 2

Phan tich cac dac diém nhan khiu hoc
cho thdy mét sé yéu t6 c6 lién quan dang ké
dén diém kién thurc, thai d6 va hanh vi cia bénh
nhan CU. Trong dé gido duc, trinh d6 hoc van
cao khéng nhiing nang cao kién thiic cho ngudi
bénh ma con tac dong dén diém thai do va hanh
vi clia bénh nhan theo chiéu hudng tich cuc hon
(v6i p lan luot la 0,000; 0,020 va 0,007). Diéu nay
phu hgp véi mét s6 nghién cdu trude dé, chira
rang c6 moi tuong quan tich cuc gitra gido giuc va

38 |DA LIEU HOC s 48 (Thang 5/2025)

muc do kién thuc, thai dé vé suc khde cla bénh
nhan.>"" Nhiing bénh nhan sinh séng va lam viéc
tai nhiing khu dé thi, thanh phé sé c6 diém s6 cao
hon khu vuc nong thén. Diéu nay cling gibng mot
s6 nghién ctiu cho thay khi dugc tiép can vai gido
duc tét hon, nguén luc va dich vu cham séc stic
khoe tét hon lién quan dang ké dén diém thai do
va thuc hanh cta bénh nhan."""2Bénh nhan sau
khi dén kham lan dau tién tai bénh vién sé duoc
bac si tu van vé bénh CU. Banh gia vé diém kién
thuc, thai d6, hanh vi ciia bénh nhan ti 1an kham
thur hai tré di c6 khac biét theo hudéng tich cuc vé
diém cla ca 3 phan. Diém nay tuong déng vai
nghién ctiu cta Hacard 2018 khi cho thdy viéc
thuyc hién quan ly gido duc cho bénh nhan CU sé
tac doéng tich cuc dén thai d6, hanh vi va cai thién
lam sang cla bénh nhan.”

5.KET LUAN

Bénh CU hay gap & dé tudi 16 - 39 tudi, nir
giGi chiém ty |é cao hon nam gidi. Chua c6 dén
mot nla s6 bénh nhan CU c6 kién thuc, thai do
va hanh vi tSt vé bénh. Thai do cda bénh nhan CU
anh huéng dén hanh vi cia ho trong viéc diéu tri
bénh. Trinh d6 hoc van, khu vuc sinh séng va tiép
can giao duc vé bénh c6 anh hudng dén diém
kién thurc, thai dé va hanh vi ciia bénh nhan CU.

Loi cdm on: Cac tac gia xin chan thanh cam
on Khoa Kham bénh, Bénh vién Da liéu Trung
uang da gilp ching téi hoan thanh nghién cuu.

Cam két khéng xung dét lgi ich: Cac tac gia
xin cam két khong c6 xung dét lgi ich trong dé
tai nay.

Danh muc tu viét tat (néu cé): CU (chronic
urticarial): May day man tinh, CSU (chronic
spontaneous urticaria): May day man tinh ty phat,
CIndU (Chronic inducible urticaria): May day man
tinh cdm Ung.
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SUMMARY
Original research

ASSESSMENT OF KNOWLEDGE, ATTITUDES AND PRACTICE
IN PATIENTS WITH CHRONIC URTICARIA

Chu Nhat Uyen', Le Huyen My'?, Le Huu Doanh'?, Nguyen Thi Kim Cuc? and
Vu Nguyet Minh?"

Objectives: To investigate the characteristics and relationship among knowledge, attitudes and
behaviors in patients with chronic urticaria.

Materials and methods: A cross-sectional study was conducted on 251 patients with chronic
urticaria at the Urticaria and Chronic Urticaria Clinic - National Hospital of Dermatology and Venereology
from November 2023 to July 2024. Patients were given and answered interview forms including a set of
questions on knowledge, attitudes and practices towards CU.

Results: The results showed that 73.3% of patients knew about the disease, of which 44.6% were
classified as good. Less than 50% of patients with chronic urticaria had good attitudes and practices. In
particular, nearly 27% of patients had poor knowledge and about 10% of patients had poor attitudes
and practices toward chronic urticaria. There was a weak correlation between attitude scores and
behavior scores with r =0.216, p = 0.001.

Conclusions: Less than half of CU patients have good knowledge, attitudes, and practices about
the disease. It is necessary to provide complete information about the disease to improve patients'
knowledge and attitudes, thereby improving their ability to perform and comply with CU treatment.

Keywords: Attitude, chronic urticaria, knowledge, practice.
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